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Metodologia aplicada

Tipo de Estudio

Domiciliaria

Universo

Region (6)

Estatal

Marco Muestral

Mayores de 18 aiios, residentes
en el estado

Tipo de Muestreo

Cuantitativo,
Por AGEB,
con Seleccion
Sistematico Aleatoria

Numero de casos

1,200
(600 region metropolitana y 600
region submetropolitana)
1,600
(400 por region)

Margen de error

+/- 5.0 puntos

estadistico de porcentaje por region
+/- 2.8 puntos de porcentaje por
estado
Aplicacion 15 de junio al 15 de julio

Total

2,800




Presentacion ejecutiva
de resultados



Nivel de
Conocimiento
CEE
Inicial

Nivel de
Conocimiento
CEE
Conla

Recordaci6

Anuncios .
Campaiia

Institucional

Qué
Medios
(Penetracion)

Qué

Anuncios

Qué es la CEE
75%

Folletos Urnas
60%

Para que lo Sepas
- Nina 56%
- Sefior 50%
Actividad. CEE
51%

l(ai.

Qué Evocan
Anuncios
Resultados

Las Elecciones
29%
Partidos Politicos
18% -
Renovar Participar
Credencial Proceso
IFE 18% Electoral 2009

65%

Ganas de

Las Imagenes
11%



Nivel de conocimientoy
confianza



¢ Sabe Ud. qué significan las siglas Los que contestaron Si
CEE? ¢qué significa?

e Comision

Estatal
¢ N O@\ - Electoral

e Otros

Base: 2800 personas entrevistadas



La CEE es la Comisién Estatal de ¢Sabe Ud. cual es la funcion o
Nuevo Ledn, ¢lo sabia? actividad que realiza la CEE?

Base: 2800 personas entrevistadas



-

Los que contestaron “Si” ala
pregunta anterior
scual?

¢.Sabe Ud. cual es la funcion o
actividad que realiza la CEE? * Votaciones

e Organizay
Vigila
\ - Elecciones

e Vigila
Elecciones

e Credencial
de Elector

e Organiza
Elecciones

@ e Otros

Base: 2800 personas entrevistadas



Los que contestaron “Si” ala
¢ Sabe Ud. qué significan las siglas pregunta anterior, ¢qué
IFE? significa ?

* |nstituto
Federal
® N O | Electoral
y 4
¢ SI * Otros

Base: 2800 personas entrevistadas



¢, Qué relacidon cree que tiene la Comision Estatal
Electoral con el Instituto Federal Electoral?

* No Sabe / No
Contesto

*Son lo mismo

* Son diferentes
pero hacen lo
mismo

» La CEE organiza y
Vigila las elecciones
estatales y el IFE
organiza y vigila las
elecciones federales

Base: 2800 personas entrevistadas



Evaluacion Publicitaria



¢Recuerda haber visto
anuncios de la CEE?

m NO

4 m S
0
@B

%

FBEED.

PENETRACION MENSAJE EN MEDIOS CEE

¢ En cual de los siguientes medios ha visto anuncios de

la CEE?

RADIO
PERIODICOS
POSTER
METRO
FOLLETOS
TELEVISION
PARABUSES
PANORAMICOS
REVISTAS
VOLANTES

43%
65%
73%
89%
75%
7%
79%
76%
81%
12%

57%
35%
27%
11%
25%
93%
21%
24%
19%
28%

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas (44% )



¢ QUE ES LO PRIMERO QUE RECUERDA DE LOS
ANUNCIOS DE LA CEE?

Partidos Politicos 18%
Las Elecciones / Votaciones 29%
El Slogan 9%
Renovar Credencial IFE 18%
No Sabe / No Recuerda 8%
Las Imagenes 11%
Las Actividades/vigila procesos 4%
electorales

Otro 3%

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44% )



COMISION
ESTATAL

NUEVO LEON

RECORDACION ANUNCIOS EN LA CAMPANA CEE

¢, Qué es la CEE? 25% 75%
Actividades de la CEE 49% 51%
Servicio Profesional CEE 60% 40%
Para que lo Sepas 53% 47%
Para que lo Sepas / version 50% 50%
Seior
Para que lo Sepas / Version 44% 56%
Nifia
Certamen Ensayo Politico 67% 33%
Voto Electronico 56% 44%
Folleto Urnas 40% 60%
Desplegados 60% 40%
% D = Porcentaje de Desconocimiento
% C= Porcentaje de Conocimiento Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas

(44% )



PENETRACION ANUNCIOS EN LA CAMPANA CEE

Nifios Votando 59% 41%
Jovenes Votando 35% 65%
Conferencias 68% 32%
Capacitacion Adultos 76% 33%

% D = Porcentaje de Desconocimiento

% C= Porcentaje de Conocimiento

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44% )



NIVEL DE CONOCIMIENTO OBTENIDO DE LA CEE,
DURANTE LA CAMPANA

Las Imagenes

Que debia participar

El Slogan “Para que lo Sepas”
Actividades que hace la CEE
Otro

35%
28%
20%
13%
4%

Primera Asociacion
Segunda Asociaciéon
Tercera Asociacion
Cuarta Asociacion

Quinta Asociacion

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas

(44% )



POR ESTOS ANUNCIOS, ¢UD. DIRIA QUE SU NIVEL DE
CONOCIMIENTO SOBRE LA CEE?

e Aumento

e Se Quedo
igual

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44% )



¢ QUE... DE LOS ANUNCIOS DE LA CEE?

LE GUSTO (84%) % NO LE GUSTO (16%) %
Eran Claros 26%  Mensajes confusos 42%
Se veian bien ﬂ 21%  Agresivos 3%

Informativo ﬂ 36%  Excesivos 11%
Le dan confianza ﬂ 10%  Le dan desconfianza 21%
Todo favorable ﬂ‘ 6% Todo desfavorable 13%
Otro T 1% oo 10%

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44%)



¢, QUE SENSACION LE DEJAN LOS ANUNCIOS DE LA CEE?

NOLE DA ¢
L GANAS DE
L PARTICIPAR
(12%) Lt

INDIFERENCIA §
(23%)

LE DA GANAS
DE PARTICIPAR

(65%)

Base . Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44%)



¢EN QUE LE SIRVIO A USTED EL VER, LEER U OIR, LO
ANUNCIOS DE LA COMISION ESTATAL ELECTORAL?

* Mavor
conocimiento
de la CEE ,
* Confianza en
el Proceso
Electoral ,

# Confianzaen
la CEE

Jerarquiade 6al

* Motivacion
Para Votar

e Deseo de

Participar en
el Proceso ,

» Seguridad en
los Procesos Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
Electorales  © (44%)




¢Q CTOS NEGATIVOS TIENE DE LA COMISI

ELECTORAL?
Descrfiars
@ * Inseguridad

* Incertidumbre

| ]
Abstencionismo

Desconfianza
en la CEE

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44% )



¢ QUE LE PARECIO LA FRASE “PARA QUE LO SEPAS”?

INDIFERENTE

pL

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44% )



* Para
. - Saber

¢, POR QUE LE PARECIO BUENA? @

* Me da
Confianza

¢ Facil de
Recordar

18%

* Por lo que
\ ' dice
@ * No Sabe

Base . Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas
(44%)

* Te anima
a
participar



SEPAS"?

» Para saber /
conocer

* |nvita a
participar

» Recordatorio 18%

» No sabe / no
la entiende

» Nada

» Confianza /
que esta de
milado

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas (44% )



¢, CUAL CREE USTED QUE ERA LA FINALIDAD

DE LOS ANUNCIOS DE LA COMISION ESTATAL
ELECTORAL?

57%@
Promover

ZB%ODara"“,____..................---e|'VO‘I:O

~_-conocer Qué “

es la CEE
11% A confiar en
-
_ los resultados

~ Participar en
el proceso
como
Funcionario
de Casilla

Base : Los que vieron anuncios CEE - 1,232 personas (44% )



Evaluacion Imagen



Y ANTES DE LA CAMPANA PUBLICITARIA, ¢EL NIVEL DE
CONFIANZA QUE TENIA DE LA COMISION ESTATAL ELECTORAL

ERA........ ?

e Menor

 Mayor

* Indiferencia

Base : 2,800 personas entrevistadas



CONFIABLE LA COMISION ESTATA
COMO AUTORIDAD EN LOS PROCESOS ELECTORALES DE
NUEVO LEON?

Base : 2,800 personas entrevistadas



¢ QUE TAN CONFIABLE ES LA COMISION ESTATA ECTORAL,
COMO AUTORIDAD EN LOS PROCESOS ELECTORALES DE
NUEVO LEON?

e Confiable

e Poco
Confiable §

e Muy
Confiable

* Nada
Confiable ©

Base : 2,800 personas entrevistadas



CONSIDERA QUE LA CEE Si REALIZO EN LAS ELECCIONES
LOCALES PASADAS DEL ANO 20067?

eOrganizary
VA A vigilar las
\ " elecciones
eRegularla
propaganda

ePromover el
volo

efMullaalos
partidos

ePromovio el
SN/ debateentre
: " los candidatos

ePromovio el
{0y voloentre los
/- Jovenes

4%

Base : 2,800 personas entrevistadas



¢ USTED TIENE UNA BUENA O MALA IMAGEN DE LA COMISION

ESTATAL ELECTORAL?

* BUENA
IMAGEN

e REGULAR
IMAGEN

* MALA
IMAGEN

@  NO SABE

Base : 2,800 personas entrevistadas



¢ POR QUE BUENA IMAGEN?

eLos anuncios de

ePor [0 que dicen
los medios
masivos sobre la
CEE

ePor los resultados
en las elecciones

ePor comentarios
de amigos y
familiares

ePorque ha
participado como
funcionario
elecloral

Base : 2,800 personas entrevistadas



¢ POR QUE REGULAR IMAGEN?

eLos anuncios de la

ePor [0 que dicen
los medios
masivos sobre la
CEE

ePor los resultados
en las elecciones

ePor comentarios
de amigos v
familiares

ePorque ha
participado como
funcionario
elecloral

Base : 2,800 personas entrevistadas



¢ POR QUE MALA IMAGEN?

e.Porlos
resullados en las
elecciones

ePor comentarios
de amigos v
familiares

ePor o que dicen
los medios
masivos sobre la
CEE

ePorque ha
participado como
funcionario
elecloral

ePor los anuncios
de la CEE

Base : 2,800 personas entrevistadas



Empoderamientoy
perspectivas
de mejora



¢LE GUSTARIA PARTICIPAR EN EL PROCESO ELECTORAL

DEL 20097
¢ PORQUE NO?

@ ePor apalia
ePorque los
procesos son
.  muy largos

eNo confia en las
instituciones
~ eleclorales

ePor falla de
aducacion civica

ePorfalla de
Liempo
0 eSon largas las
capacilaciones
Base : 2,800 personas entrevistadas




:LE GUSTARIA PARTICIPAR EN EL PROCESO ELECTORAL
DEL 20097
Si, ¢ DE QUE MANERA?

e Votando

e Observador
Electoral

. NO@

e Funcionario
de Casilla

Base : 2,800 personas entrevistadas




A TRAVES DE QUE MEDIO SE INFORMO DE LOS RESULTADOS

DE LAS ELECCIONES PASADAS?

e Television

e Periodico

e Radio

e Pagina
Internet
CEE

Base : 2,800 personas entrevistadas



5 ARIA QUE
INSTITUCIONAL DE LA COMISION ESTATAL ELECTORAL, PARA EL

PROCESO ELECTORAL DEL 20097
@ eQue fuera mas
clara/ mejor
\ informacién
@ eQue Cumpla

— /@ *Todo esla bien
eTodo
@ *Olros

Base : 2,800 personas entrevistadas
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